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NMOCTAHOBIJIEHUE

oT « 20 » ceHTAbpsa 2019 . Ne 79

«O  BHeceHWN U3MEHeHUn B MNOCTaHOBIEHUE

agMUHUCTpaUun ["MenuHckoro CenbCKOro
noceneHna ot 03.maa 2018 Ne34 «O6
YyTBEPXAEHUM aOMUHUCTPATMBHOIO pernameHTa
npegocTaBneHus MYHULMNaNbHOM ycnyrm
«lMpepnocTtaBneHne nHgpopmaumm o6 ovepeaHoOCTU
npegoCTaBNeHUst  XWNbIX  MOMELEeHUn  Ha
YCIOBUAX COLManbHOro Hanma

B uenax npuBegeHns AOMWHUCTPATMBHONO pernamMeHTa npeaocTaBreHns
MyHuuunaneHon  ycnyrm  «[llpegoctaBneHne  uMHgopmaumm o6  ovyepegHoOCTU
NpeaoCTaBNEHNs  XUMbIX  MOMELWEHWA Ha  YCMOBUSIX  COUManbHOrO  Hammay,
yTBEPXAEHHOrO NOCTAHOBNEHMEM agMUHUCTPaUnnN [T MENMHCKOro CenbCKOro nocerneHns
CtapononTtaBckoro MmyHuuunanbHoro panoHa Bonrorpagckon obnactu ot 03 masa 2018
Ne34 (nanee — PernameHT) B cooTBeTCcTBME C PeaeparnbHbiMn 3akoHamMu oT 29 aekabps
2017 r. Ne 479-03 «O BHeceHun nameHeHnn B dPegepanbvHbin 3akoH «O6 opraHm3aumm
npeaocTaBneHns rocyaapCTBEHHbIX U MyHULMNANbHbBIX YCIyr» B 4YacTu 3akpenseHus
BO3MOXHOCTU MpeaocTaBneHnsa B MHOrO(YHKUMOHAMNbHbLIX LEHTpax npenocTaBneHus
rocygapCTBeHHbIX W MyHUMUMNANbHbIX  YCAYr  HECKOSbKUX  rOCyAapCTBEHHbIX
(MyHMUMNAnbHbBIX) YCNyr NOCPEeACTBOM Nodayn 3asBUTENEM €OUHOIO 3asiBfeHnsa», ot 19
mona 2018 r. Ne 204-d3 «O BHeceHun usmeHeHun B PepepanbHbii 3akoH «O6
opraHuM3aumm npeaocTaBfeHNa roCydapCTBEHHbIX M MYHULUMNANbHbIX YCAYyr» B 4acTu
YCTaHOBIEHNS OOMNOMHUTESNbHbBIX rapaHTUA rpaxkgaH nNpu nofnyyYeHUn rocyaapCTBEHHbIX
N MyHULMNANbHbIX YCyr»,

MOCTAHOBINAET:

1. BHecTn B PernameHT criegytowime nameHeHusi U AonoNIHeHUs:
1.1 MNyHKT 2.5 gononHnTb ab3auamu crnenyoLwero CogepXXaHus:

«PepepanbHbin 3akoH oT 27 uonga 2006 r. Ne 152-903 «O nepcoHanbHbIX aHHbIX»
(«Poccuinckas raseta», Ne 165, 29 wmona 2006 r., «CobpaHue 3akoHogaTenbCTBa
Poccunckon ®epepaunny», 31 nona 2006 r., Ne 31 (1 4.), c1. 3451, «[lMapnameHTtckas
raseta», Ne 126-127, 03 asrycta 2006 r.);

®epepanbHbin 3akoH oT 09 cbeBpana 2009 r. Ne 8-d3 «O6 obecnedyeHun goctyna
K WHopMauum O OEeATENbHOCTU FOCYAAaPCTBEHHbLIX OPraHOB WM OPraHoOB MECTHOro
camoynpaBneHusi» («Poccunckasa raseta», Ne 25, 13 cespana 2009 r., «CobpaHue
3akoHogartenoctBa Poccunckon depepauumn», 16 despans 2009 r., Ne 7, c1. 776,
«MapnameHTckas raszetar, Ne 8, 13 — 19 dpeBpans 2009 r.);



noctaHosneHue lNpaButenbctBa Poccuiickon ®epepaumm ot 25 asrycta 2012 r.
Ne 852 «O6 yTtBepxaeHuun lNMpaBun MCNONb30BaHUS YCUINTEHHOW KBanuguULMpOBaHHOM
9NEeKTPOHHOM nognucu npu  obpalleHun 3a MNoflyYeHneM rocyapCTBEHHbIX U
MYHAUMNANbHbIX YCAYr W O BHECEHUM wu3aMeHeHnss B [lpaBuna paspabotkn wn
YyTBEPXAEHUS aQMUHUCTPATMBHbBIX PEernameHToB MNpeaocTaBneHna rocyaapCTBEHHbIX
ycnyr» («Poccunckas raseta», Ne 200, 31 asrycta 2012 r.,, «CobpaHue
3akoHogaTtenbcTBa Poccuiickon ®epepauunmny», 03 ceHTabpsa 2012 r., Ne 36, c1. 4903);

noctaHosneHue lNpasutensctBa Poccuiickon ®enepaumm ot 26 mapta 2016 r. Ne
236 «O TpeboBaHUAX K NPenoCTaBNEHUIO B 3NIEKTPOHHON dOpMeE roCyaapCTBEHHbIX U
MyHUUMnaneHblX ycnyr» (OduynanbHbIn MHTEPHET-NOpPTan MNpaBoOBOM WH(opMaunn
http://www.pravo.gov.ru, 05 anpenst 2016 r., «Poccuinckas raseta», Ne 75, 08 anpens
2016 r., «CobpaHne 3akoHogaTenoctBa Poccunckon ®epepauuny, 11 anpena 2016 r.,
Ne 15, cT. 2084);

noctaHoBneHve AgmmHuctpaumm Bonrorpagckon obnactu ot 09 Hosi6ps 2015 r.
Ne 664-n «O rocygapcTBeHHOW MHPOPMaLNOHHON cucTeme «llopTan rocyaapCTBEHHbIX
N MyHUUMNanbHbiX ycnyr (dyHkumi) Bonrorpagckon obnactuy»  (OduumnanbHbIv
WHTepHeT-nopTan npasoBon nHgopmaumn http://www.pravo.gov.ru, 13 Hosi6pa 2015 r.,
«Bonrorpagckas npasga», Ne 175, 17 Hoabpsa 2015 1.).»;

1.2 B nognyHkte 2.7.3 ab3aubl YeTBEepTbI — CEAbMOWN UCKIHOYNTD;
1.3 4ONOSTHUTL HOBLIM MOAMYHKTOM 2.7.4 criegytoLwero cogepXXaHus

«2.7.4 ApgmuHuctpaumss [MEnMHCKOro CenbCKOro noceneHust He BripaBe
TpeboBaTtb OT 3asBUTENS:

1) npeacrtaBneHns AOKYMEHTOB M MHGOPMaLMM MU OCYLLLECTBIEHNA OENCTBUMN,
npeacTaBneHne WNn OCyLLEeCTBMEHME KOTOPbIX He MNpeayCMOTPEHO HOPMaTMBHbBIMMN
NpaBOBbIMW  aKTaMW, PeErynvpylowmMMmmn OTHOLLEHUS, BO3HMKaKWOWME B CBA3U C
npeaocTaBneHNeM MyHULMNANbHbIX YCIYT;

2) npeacTaBneHns [OOKYMEHTOB W WMHopmauun, KOTOpble HaxoOsaTcs B
pacnopskeHnn opraHa, npefoCTaBnsWEro  MyHUUMNANbHYH  YCAyry,  WHbIX
roCyapCTBEHHbIX  OpraHos, OopraHoB MECTHOro  camoynpasrneHus  nmbo
NoABEAOMCTBEHHbIX  FOCYyJapCTBEHHbIM  OpraHam  WAM  opraHam  MeCTHOro
camoynpasrfeHnsi opraHn3auun B COOTBETCTBUU C HOPMATUBHBLIMU NPAaBOBbLIMU aKTaMm
Poccuiickon deaepaumm, HOpMaTUBHLIMUK NPABOBbLIMU akTamn Bonrorpagckon obnactu,
MyHUUMNANbHbIMKU NPaBoBbIMU akTamu. 3asBuTenb BnpasBe NpeAcTaBUTb yKasaHHble
AOKYMEHTbI 1 MHGOpMaumio No cCO6CTBEHHON MHMLMATUBE;

3) ocyLiecTBneHus EACTBUN, B TOM 4uMCrie cornacoBaHui, HeobxoaumbiX Ans
NonyyYeHnss rocyaapCTBEHHbIX U MyHULMNANbHbLIX YCIYr U CBA3aHHbIX C obpalieHnem B
WHble rOCyAapCTBEHHbIE OpraHbl, OpraHbl MECTHOMO camMoyrnpaBfieHUs, opraHn3aunm, 3a
UCKINIOYEHNEM MOMYYEeHUs YCNyr W MOMyvYeHusl [OOKYMEHTOB W MHopmauuu,
npegocTaBnsAeMblx B pesynbTaTe MpedoCcTaBneHuss TakuxX YCnyr, BKIHOYEHHbIX B
nepeyvHn, ykasaHHole B Yyactn 1 ctatbn 9 PepepanbHoro 3akoHa ot 27 uona 2010 r.
Ne210-®3 «O6 opraHuM3aumm npeaocTaBfieHUss FOCY4apPCTBEHHbBIX U MYHULMNASbHBIX
ycnyr» (nanee — ®eaepanbHbin 3akoH Ne 210-$3);

4) npeacTtaBneHust OOKYMEHTOB UM WHopmauumn, oTcyTcTBue u  (1Mnwu)
HeJOCTOBEPHOCTb KOTOPbIX HE YyKa3blBannCb Mpu NepBOHayanbHOM OTKase B npueme
AOKYMEHTOB, HeobxoauMMbIX ANA npefocTaBfeHns MyHuuunansHoW ycnyru, nubo B
npeaocTaBneHNN MyHULMNANBLHON YCNyru, 3a UCKIKYEHNEM CReaYLLNX Cnyvaes:

- Un3MeHeHue TpeboBaHWA HOPMATUBHBIX MNPAaBOBbLIX aKTOB, KacalLMxcs
npeaocTaBneHNs MyHUUUNANbHOM YCryru, nocne nepeoHavyanbHOW Nogayn 3asiBrieHus
O NpefocTaBNeHnn MyHULUMNANbHON yCnyru;



- Hanuune owmnbok B 3asiBIEHUN O MPeAOCTaBfEHUN MYHULMNANbHOW YCIyrn u
AOKYMEeHTax, MOAaHHbIX 3asiBUTenemM nocne nepBoHayanbHOro oOTkasa B npueme
AOKYMEHTOB, HeobxoauMMbIX Ons nNpefoCTaBneHus MyHuuunanbHoW ycnyru, nubo B
npeaocTaBneHNN MyHULMNANbHON YCAYTM U HE BKITOYEHHbIX B NPEACTaBIEHHbIV paHee
KOMMNIEKT AOKYMEHTOB;

- UCTeYeHMEe CpoKa OENCTBMSA OOKYMEHTOB WNN U3MEHEeHne MHdopMaumm nocne
nepBoHa4YanbHOro oTkasa B nNpuemMe OOKYMEHTOB, HEOBXOaUMbIX NSl NPeaoCTaBeHns
MYHMLUMNANbHON ycnyru, nMbo B NpeaoCcTaBNeHnn MyHUUMNANbHON yCnyru;

- BblSIBfIEHME OOKYMEHTanbHO NOATBEPXAEHHOro dakTta (NPU3HaKkoB) OLLIMBOYHOro
UNn nNpoTMBOMpPaBHOro Aencteua (6e3pencTBns) LOMKHOCTHOrO fiMua oOprawa,
NpeaoCcTaBNALWEro MyHMUMNANbHY YCyry, MyHULMNAanbHOro cnyxawero, paboTHuka
Mo®Ll, paboTHuka oOpraHusauun, npegycMoTpeHHonm dacteto 1.1 cratem 16
depepanbHoro 3akoHa Ne 210-®3, npu nepBoHayanbHOM OTKase B npueme
AOKYMEHTOB, HeobXxoauMMbiX ANA NpefoCTaBfieHUs MyHUUMnanbHOWM ycnyrk, nubo B
npeaocTaBNeHNN MyHULMNANbHON YCAyrM, O YeM B MUCbMEHHOM BMAe 3a MOANUCHIO
PyKOBOAUTENSA oOpraHa, NpeaocTaBfsOWEro MyHUUMNAnbHYK YCNyry, pykoBoauTens
M®L| npn nepBoHayanbHOM OTKase B MNpUEME [LOKYMEHTOB, HeobGXoauMbIX Afis
npeaocTaBneHns  MyHUUMNanbHOW  ycnyru, nuvbo pykoBOAUTENS  OpraHu3auuu,
npegycMoTpeHHon dactbto 1.1 ctatbm 16 degepanbHoro 3akoHa Ne 210-03,
yBEAOMISIETCA 3asiBUTENb, a Takke MNPUHOCATCA W3BMHEHUSA 3a [A0CTaBfEHHbIe
HeynobcTBa. »;

1.4 NyHKT 2.8 U3NOXNTb B criegyoLlien peaakuum:

«2.8. VcyepnbiBalowmn nepevyeHb OCHOBaHU AS1 OTKa3a B NpuemMe JOKYMEHTOB,
HeobxoouMMbIX [ONs NpedocTaBneHuss MyHuuunanbHoW ycnyru.  McuyepnbiBatowmnim
nepevyeHb OCHOBaHUM NS NPUOCTAHOBEHNSA NPeaoCTaBEHUss MyHULMNANbHOW YCNyrn
UNn oTKasa B NpeJoCcTaBNeHNN MyHULMNANbHOW YCYrn.».

1.5. pononHuTb nNyHKT 2.8 HOBbIMW noanyHktamu 2.8.1-2.8.3 cnepgyowero
coaepxaHus:

«2.8.1. 3asBuTento HanpaeBndetTca yBegomrieHne o6 oOTkase B npuveme K
pPacCMOTPEHUIO 3aABMNEeHUS B CreayoLwmnx cnyyasx:

- 3aaBUTENeM He npeacTaBfieHbl OOKYMEHTbl, YKasaHHble B TMyHKTe 2.7.1
HacTosiwero AODMUHUCTPaATMBHOIO perfnamMeHTa;

- Npu obpaleHnn 3a npefocTaBneHneM MyHULMNANbHOW YCIyrn B 9NeKTPOHHOW
dopMe B pesyrnbTaTe NpPOBEpPKU YCUNEHHOW KBanuguuupoBaHHOM noanucu (ganee —
KBanuduumpoBaHHas noanuck) BbIIBNEHO HECOONIOAEHNE YCTAaHOBIEHHbIX cTaTben 11
depepanbHoro 3akoHa ot 06 anpena 2011 r. Ne 63-93 «06
3I1IEKTPOHHOM NOAMUCU» YCNOBUM NPU3HAHNA ee OEeNCTBUTESTbHOCTM.

2.8.2. OcHoBaHVs A5 MPUOCTaAHOBIIEHUS MPedoCTaBlieHUs MYHULUUNANbHON
yCIyrn OTCyTCTBYHOT.

2.8.3. OcHoBaHMM ANA OTKasa B NpefoCTaBfieHMM MyHUUMNAnNbHOW YCryrun He
npeaycMOTPEHO. »;

1.6 NyHKT 2.11 U3NOXnTb B CneayroLlen peaakumm:

«2.11 CpoKk peructpauumn 3asaBfieHns U npunaraemblX K HemMy [OOKYMEHTOB
coCTaBnserT:

- Ha NIMYHOM nNpueme rpaxagaH — He 6onee 20 MUHYT.

- NpW MOCTYNMAEHNN 3asBIEHUS U OOKYMEHTOB No rnoyte unm dyepe3 MOL| — He
bonee 3 gHewn Co AHs NOCTYNNEHNSA B YNOSTHOMOYEHHbIA OpraH.

- NPV NOCTYNNEHNN 3asBNIEHNS B ANEKTPOHHOM cbopme — 1 pabounn geHb.»;



1.6 1.7. nognyHKT 1 nyHkTa 3.1, NyHKT 3.2 OONOMAHUTL CrOBamMu «, B TOM 4ucCrie,
NMOCTYNUBLLErO B 3NIEKTPOHHON hopMeE U NpunaraeMbix K HEMY AOKYMEHTOB, NMnMbo oTkas
B MpUEME K PACCMOTPEHUIO 3ASBIIEHUS;»;

1.7. nognyHkT 3.2.4 [ONOMHUTL HOBbLIM NOAMYHKTOM 3.2.4.2 cnefgywouwiero
coAepXaHus:

«3.2.4.2. Tlpn nocTynfieHnn 3asiBEeHUs B ONEKTPOHHOW doopme [AOSHKHOCTHOEe
nMUo YNONMHOMOYEHHOIO opraHa, OTBETCTBEHHOE 3a npefoCcTaBfeHne MyHUUMnansHOm
ycnyru, B TedeHne 1 paboyero AHsS ¢ MOMEHTa ero perncrpauun npoBoguT npoueaypy
NPOBEPKN OENCTBUTENBHOCTU KBanuuUUUpoBaHHOM MOAMNUCU, C  WUCMNOJSIb30BaHUEM
KOTOpOM NognucaHo 3asBreHune (NakeT ANeKTPOHHbIX AOKYMEHTOB) O npeaocTaBneHnn
MYHMUMNANbHON YCrnyrn, npedycMmaTpuBatlollyto MpoBepKy CcobrniogeHus ycrnoBun,
yKasaHHbIX B cTaTbe 11 ®enepanbHoro 3akoHa ot 06 anpens 2011 . Ne
63-93 «O6 3neKTPOHHOM NOANUCKY.

B cnyyae ecnu B pesynbTate NpoBepku KBanuduumpoBaHHOW noanucu Oypet
BbISIBNIEHO HECOOM0AEHNE YCTAHOBMEHHbIX YCMOBUIN NPU3HAHUA ee AeACTBUTENbHOCTH,
YNOMHOMOYEHHbIN OpraH B TEYEHWe Tpex AHen CO OHA 3aBepLleHUs] NpoBeAeHUs] Takoun
NPOBEPKN MPUHMMAET pelleHne o6 oTKase B Npueme K pacCMOTPEHMUIO 3asBNEHUSA U
HanpasnseT 3asBuUTento yBegoMreHne o6 3TOM B 3MEKTPOHHOW (hopme C ykasaHuem
nyHKTOB cTatbu 11 depepanbHoro 3akoHa oT 06 anpens 2011 r. Ne 63-®3 «O6
9NEKTPOHHOW MOAMUCUY», KOTOPbIE NOCHAYXXWUIIM OCHOBaHMEM A5 MPUHATUSA yKa3aHHOro
peweHnsa. Takoe yBeOoOMMEeHME NOANUCLIBAETCA KBanNUULUMPOBAHHOMW MNOLMUCHIO
PYKOBOAUTENSA YMNOSTHOMOYEHHOr0 opraHa WunvM YnofiIHOMOYEHHOro0 UM AOSMKHOCTHOrMO
nvua 1 HanpaenseTcs No aapecy 3MEKTPOHHON NOYTbl 3asBUTENSA NGO B €ro NNYHbIN
kabuHeT B dhegepanbHON rocygapCTBEHHOW WHOpMaLMOHHON cucteme «EanHbIn
nopTas rocya4apCTBEHHbIX U MyHULMNASbHBIX YCAYT (PYHKUNI)».»;

1.8. nognyHkTbl 3.2.5 1 3.2.6 N3NoXnTb B criegyowen pegakumn:

«3.2.5. MakcumarnbHbIM CPOK UCNOSTHEHUS aaMUHUCTPATMBHOW NpoLenypsb!:

- NpY NNYHOM NpueMe rpaxagaH — He 6onee 20* MUHYT;

- NpY NOCTYNSIEHUN 3aABNEHNS U OOKYMEHTOB MO noyTte unu yeped MOLL — He
G6onee 3** gHeln CO AHA NOCTYMMEHUSA B YNONTHOMOYEHHbIN OpraH;

- NPU NOCTYNSEHMMN 3asIBMIEHNS B 3NIEKTPOHHOM cbopme — 1 paboumnii AeHb.

YBegomneHne o6 oTkase B nNpuemMe K PacCMOTPEHUIO 3asiBfIEHMS, B Cryvae
BbIIBNEHNA B XOA4e MNPOBEpKM  KBanuuuMpoBaHHOW  nognucu  3asiButens
HecobnMAeHNsT  YCTAHOBMEHHbIX  YCIOBUA  NPU3HAHWS ee  OeNCTBUTESIbHOCTU
HanpaBnseTcAa B TedeHne 3 JHEWN CO OHS 3aBepLUeHUs NPOBEAEHNSA TaKkon MPOBEPKMN.

3.2.6. Pe3ynbTaToOM UCMNOMHEHNA agMUHUCTPaTMBHOM npoLenypbl SABMSEeTCA:

- IpYEM 1 peructpaums 3asaBneHus, Bbldaya (HanpaBneHne B 9f1eKTPOHHOM Buae
unm B ML) 3aaBuTento pacrnmckm B nonyydeHUn 3asBfeHns 1 NpUNOXeHHbIX K HEMY
AOKYMEHTOB (YBeLOMSEHNS O MOSTy4YeHUN 3a8BreHns);

- HanpaeneHue yBegoMneHnsa ob oTkase B Nnpueme K pacCMOTPEHUIO 3asiBNEHUS,
NOCTYNUBLLEro B 3MEKTPOHHOM BUAE, MO OCHOBaHWSAM, YCTAHOBIIEHHbIM MOAMNYHKTOM
2.8.1 HacTosILero AOMUHUCTPATUBHOIO perfnameHTa.y;

1.9. nognyHKT 3.4.3 U3NOXUTb B criegyoLwen pegakumm:

«3.4.3. PesynbTtatomMm NCMNONHEHNA agMUHUCTPATUBHOW NpoLueaypbl ABNAETCS:

- Bbldaya (HanpaBneHue) 3asaBUTENO cnpaBkM 06 ovepeagHOCTM NpeaocTaBrieHns
XWUNbIX MOMELLEHUA Ha YCMOBUSX CoumanbHOro Hamma nvbo crnpaBkM O TOM, YTO
3asiBUTENb He COCTOUT Ha yyeTe B KayeCTBe HYXOalLWeroca B XWUNOM MOMELLEHUN,
npegocTaBngemMomM No JOroBopy CoLManbHOro Hamma;

- HanpaeneHne B MOPL| cnpaBkm 06 o04epegHOCTM NPEenoOCTaBEHUSA XKUIMbIX
NOMeLLLEHNI Ha YCIOBUAX COLManbHOro Hama nmbo cnpaBkyM O TOM, YTO 3asBUTENb He



COCTOMT Ha Yy4yeTe B KayecTBe HyXJalwWerocs B  KUMNOM  MOMELLEHUN,
npenocTaBnsieMoM Mo AOroBOPY COLMAanbHOro HamMa. »;

1.10. nyHKT 4.1 nocne crnoB «y4acTBYOLMMU B NpeaocTaBneHn MyHULMNansHoun
ycnyru,»  OOMOMHUTL  CroBamMy  «MOMOXEHUN HacToswero AOMUHUCTPATUBHOIO
pernameHTan;

1.11. pasgen 5 u3noxuTb B pegakunu:

«5. [ocynebHbin (BHecyaebHbIN) nopsaaok obxanoBaHUS pelleHun u OencTBum
(6e3pencTus) aAMUHUCTpaLuUK ["MenuHckoro CcenbCcKoro nocenexnus,
MHOrOOYHKLMNOHANbHOro LUeHTpa, opraHu3aumin, ykasaHHblx B 4actu 1.1 ctatbn 16
depepanbHoro 3akoHa "OO6 opraHuM3aumm npenocTaBneHnst rocygapCTBEHHbBIX W
MyHUUMNANbHbIX YCNyr', a Takke WX OOMMKHOCTHbLIX MWL, MyHMUMMANbHbIX CryXallmXx,
pabOTHMKOB. ».

«5.1. 3agButenb MOXeT obpaTuTbCa C Xanobom Ha pelleHna n [encTBUs
(6es3pencTaune) agMUHUCTpaLUnn "MenunHckoro CenbCKoro noceneHuns,
MHOIOOYHKLMOHANbLHOIO LIEHTpa, OopraHu3aunmn, ykasaHHbliX B 4actu 1.1 ctatbn 16
depepanbHoro 3akoHa "O6 opraHu3auun npeaocTaBfeHUs roCyAapCTBEHHbLIX W
MyHUUMNANbHbIX yCNyr', a Takke UX OOMKHOCTHbIX MWL, MyHMUMNANbHbIX CIyXallumx,
paboTHNKOB, B TOM YMCe B CreayoLwmx cnyyvasx:

1) HapyweHue cpoka peructpauum 3anpoca 3asiBUTENS O nNpefocTaBrieHuu
MyHUUMNANbHOW yCnyrn, 3anpoca, yka3aHHoro B ctatee 15.1 degepanbHoro 3akoHa Ne
210-93;

2) HapylweHue cpoka MpefoCTaBfeHuUst MyHuuuMnanbHOW ycnyru. B ykasaHHOM
cnyyae gocynebHoe (BHecyaebHoe) obxanoBaHue 3asBUTENEM peLleHUn 1 OENCTBUN
(6espenctBus) MOL|, paboTtHmka MOL| BO3MOXHO B crydae, ecnv Ha ML, pelieHns n
aencteus  (6e3gencTBme)  KOTOporo  obxanylTcs, BO3foOXeHa  YHKUMA Mo
NpeaoCTaBneHNo  MyHUUMNANbHOM ycnyrm B MNONHOM obbemMe B nopsiake,
onpeaeneHHoM YacTtbto 1.3 ctatbmn 16 PenepanpHoro 3akoHa Ne 210-P3;

3) TpeboBaHue y 3aaBUTENS 4OKYMEHTOB MM MHopmMmauumn nmbo ocyLlecTBNeHNS
AENCTBUA, NpeAcTaBNeHne WunuM  OCyLeCTBIeHNe KOTOpbIX He npefyCMOTpeHo
HOpMaTUBHbIMA MpaBoBbiMM akTamu Poccuiickon dPepgepaumm, HOPMATUBHbIMU
npaBoBbIMK akTamu Bonrorpagckon obnactu, MyHUUunanbHbIMA NPaBOBbLIMW aKTaMm
ANA NpeaocTaBneHNs MyHULMNanbHOW YCyru;

4) oTka3 B NpuvemMe [OOKYMEHTOB, MNpedoCTaBfieHNe KOTOpbIX NpeayCMOTPEHO
HOpMaTUBHbIMA MpaBoBbiMM akTamu Poccuiickon dPepgepaumm, HOPMATUBHbIMU
npaBoBbIMW akTamu Bonrorpagckon obnactu, MyHMUunanbHbIMA NPaBOBbLIMW aKTaMm
ANA NpeaocTaBneHnss MyHUUMNanNbHOW yCrnyru, y 3aaBuTens;

5) oTka3 B npegocTaBrieHUn MyHULMNANbHOW YCyru, ecriv OCHOBaHUSA OTKa3a He
npeaycMmoTpeHbl deaeparnbHbIMU 3aKOHAMU M MPUHATBIMWA B COOTBETCTBUN C HUMM
WHBIMW HOpMaTUBHLIMK MNpaBoBbIMKM akTamu Poccunckon Pepepauumn, 3akoHamn wu
NHBIMK HOpMaTUBHbLIMU NpaBoOBbIMU akTamu Bonrorpagckon obnactu,
MyHUUMMNANbHbIMKM  NpaBoBbIMM  akTamn. B ykasaHHOM cnyyae pocynebHoe
(BHecynoebHoe) obxanoBaHue 3asBuTenem pelueHun u gencreum (6esgencrens) ML,
paboTHMka MO®Ll Bo3mMOXHO B cnyvae, ecnnm Ha MOL|, peweHns n pencTems
(6e3pencTBne) KoTOporo oGXanylTcs, BO3MNOXeHa (yHKUMS Mo NpeaoCTaBNEHUIo
MYHUUMNANbHOW YyCryrM B MNOSIHOM ob6bemMe B Mopsiake, onpefeneHHom 4vactbio 1.3
ctatbn 16 ®egepanbHOro 3akoHa Ne 210-93G;

6) 3aTpeboBaHve C 3aaBUTENs NpW NpPefoCTaBfeHMM MYHULMNAanbHOW YCnyru
nnatbl, He nNPegyCMOTPEHHOW HOpMaTUBHLIMM MpPaBOBbIMM akTamu Poccunckon
depepaumm, HOpPMaTMBHbIMM  NpPaBOBbIMM  akTamu  Bonrorpagckon — obnactu,
MYHMLUMNANbHbIMU NPABOBbLIMU aKTaMu;



7) OoTKa3 opraHa, NpegocTaBfAOLWEro MyHUUUNANbHY YCryry, AOMKHOCTHOMO
nvua opraHa, NpPeaoCTaBnAsOWEro MyHUUMNANbHYK YCNyry, MHOrogYHKLMOHANbHOro
LUeHTpa, paboTHMKa MHOrOMYHKLMOHANBLHOrO LeHTpa, opraHn3auun, npegyCcMOTPEHHbIX
yacTtbto 1.1 ctatbm 16 HacTosiwero PenepanbHOro 3akoHa, UMM uUX paboTHMKOB B
ncnpaBneHnn [OONyLWEeHHbIX UMM OnevyaTtok M OowKnbOoK B BblAaHHbIX B pesynbTaTe
npeaocTaBneHns  MyHUUMNANbHOM  yCcnyrM  OOKYMeHTax  NnMbo  HapylieHue
YCTAHOBMEHHOIO CpoKa Takux wucnpaeneHun. B ykasaHHOM crniydyae pocynebHoe
(BHecyoebHoe) obxanoBaHwe 3asBUMTENEM pelleHud u aencteumn  (6esgencrtsums)
MHOIMO(YHKLUMOHANbHOroO  UeHTpa, paboTHUKaA  MHOrogyHKLMOHANbLHOrO  LieHTpa
BO3MOXHO B Criyyae, €Cnn Ha MHOrogyHKUMOHANbHbIA LIEHTP, PeleHns n OencTeus
(6e3pencTtBmne) kotoporo o6xanyrTcd, BO3NoOXeHa (YHKUMA No npeaocTaBlieHuIo
COOTBETCTBYHLUNX rOCYAAPCTBEHHbBIX UM MyHUUMNANbHbBIX YCyr B NMOSIHOM o6beme B
nopsake, onpegeneHHom yactbto 1.3 ctatbk 16 PegepanbHoro 3akoHa Ne 210-03;

8) HapylweHue cpoka unM nopsigka BblgauyM AOKYMEHTOB MO pesynbTatam
npeaocTaBneHns MyHULMNAanbHOW YCryru;

9) npMocTaHOBNEHNE NPeaOCTaBNEHNA MYHULMNANBbHOW YCNyrk, eCrnv OCHOBaHUS
NPUOCTAHOBNEHUS He NpedycMOTpeHbl defeparnbHbIMU 3akOHaMU U NPUHATBIMU B
COOTBETCTBMM C HUMWU WHBIMW HOPMaTUBHLIMWM MpPaBOBbIMW akTamu Poccuiickon
depepaumm, 3akoHamMn N UHbBIMU HOPMAaTUBHLIMW MPaBOBbIMU akTamu Bonrorpagckon
obnactn, MyHuuunanbHbIMM NPaBOBbIMM akTamun. B ykasaHHOM cnydae pocypebHoe
(BHecynebHoe) obxanoBaHue 3asBuTenem pelueHnn n gencteum (besgenctang) MoL,
paboTHnka MOPL| Bo3mMOXHO B cnyyae, ecnm Ha MOL, peweHus u pencreus
(6e3pencTBmne) kotoporo o6xanyrTcd, BO3NOXeHa (YHKUMA No npeaocTaBlieHuIo
MyHMUMNANbHON ycnyrm B MonHOM obbeme B nopsake, onpefeneHHoM 4Yactbio 1.3
ctatbn 16 ®egepanbHoro 3akoHa Ne 210-P3;

10) TpebGoBaHuWe y 3asBUTENS NPU NPEeaOCTaBMEHUN MYHULMNANbHOW YCNyru
AOKYMEHTOB WNU MHAOpMaLMK, OTCYyTCTBME U (MNINM) HEOOCTOBEPHOCTb KOTOPLIX HEe
yKa3sblBanucb npu nepBoHavanbHOM OTKa3e B Npueme JOKYMEHTOB, HeOOXoauMbIX Ang
npeaocTaBneHns MyHUUMNanbHOW ycryrn, NMbo B nNpedocTaBneHuM MyHUUMNanbHON
YCrnyrn, 3a WUCKIKYEHNEM ChnydaeB, NPeayCMOTPEHHbIX MYHKTOM 4 4actn 1 crtatbun 7
depeparnbHOro 3akoHa Ne 210-93. B ykazaHHOM crnyvae gocynebHoe
(BHecynoebHoe) obxanoBaHue 3asBuTenem pelueHun u gencreum (6esgencrens) ML,
paboTtHMka MO®Ll Bo3mMOXHO B crnyvae, ecnnm Ha MOL|, peweHns n pencTems
(6e3pencTBne) KoTOporo oGXanyrtTcs, BO3MNOXeHa (yHKUMS MO NpeaoCTaBNEeHUto
MYHUUMNANbHOW YyCryrM B MNOSIHOM ob6bemMe B Mopsiake, onpefeneHHom 4vactbio 1.3
ctatbn 16 ®egepansHoro 3akoHa Ne 210-$3

5.2 YKanoba nogaetcs B nNMCbMEHHOW dopMe Ha OymMaxHOM HocuTene, B
9NEKTPOHHOM (bOpMe B HaMMEHOBaHWE aaMUHUCTPauMio [MEeNMHCKOro CenbCcKoro
nocenennsa, M®L|, nubéo B  oOpraH rocygapcTBeHHOMW Bnactu (opraH MeCTHOro
camoynpaBsrfeHust) nybnnyHo-NpaBoBOro 06pasoBaHUsA, SABNALWMIACA ydpeauTenem
MLl (nanee - yupegutens MOLL), a Takke B opraHnsauumn, NpeayCMOTPEHHbIE YaCTbio
1.1 ctatbn 16 depepanbHoro 3akoHa Ne 210-03. XKanobbl Ha pellueHnss U OencTeus
(6e3penctBne) pabotHmka MOL| nogatotca pykosoautento atoro MOLL. XKanobbl Ha
peweHna u pgencteusa (b6esgenctene) MOL, nogatotca ydpeautenio MOL, wnn
AOIMKHOCTHOMY NuLy, YNOMHOMOYEHHOMY HOPMAaTMBHbLIM MPAaBOBbLIM aKTOM CyObekTa
Poccunckon ®depepauun. XKanobbl Ha peweHua wn pgencteua  (6espgencteune)
paboOTHMKOB OpraHmMsauumn, NpeaycMOTpPeHHbIX YacTbto 1.1 ctatbnm 16 degepanbHOro
3akoHa Ne 210-®3, nogatotca pykoBogMTeNAaM 3TUX OpraHn3auui.

YKanoba Ha peweHus n gencreus (besgenctene) agMmmHUCTpaumMm TMenuHCKoro
CenbCKOro MoceneHusl, AOMKHOCTHOMoO Nuua agMuHucTpaumm MennHCKOro cenbCKoro
noceneHns, MyHUUUNanbHOro criyxatlero, rnasbl 'MefIMHCKOro CenbCcKoro nocesieHns
MOXeT ObITb HanpaeneHa no noyte, Yepes MOL|, ¢ ncnonb3oBaHNeM MHPOPMALMOHHO-
TenekoMMyHuKaumoHHon cetn  "WHTepHeT", oduumanbHOro camta  opraHa,
npeaocTaBnAlLWEero MyHALMNAnbHy YCnyry, eauHoro noptana rocy4apCTBEHHbIX W



MyHUUMNAnNbHbLIX  ycnyr nnbo  perMoHanbHOro rnopTana roCydapCTBEHHbIX U
MYHUUMNANbHbIX YCYT, a Takke MOXET OblTb NPUHATA NpY NIMYHOM NpuemMe 3asBuTens.

YKanob6a Ha peweHus n gencreus (6esgencreme) MOLL, pabotHnka ML moxeT
ObITb HanpasneHa no nouTe, C  Ucnonb3oBaHMEM NHOPMaLMOHHO-
TENeKOMMYHUKaLMOHHOM ceTun «WHTepHeT», oduumanbHoro camta MOL, eamHoro
noptana rocygapCTBEHHbIX U MyHMUMNANbHbIX YCNyr nubo pervoHanbHOro noprana
rocyapCTBEHHbIX Y MyHMLMNAIbHbBIX YCYr, a Takke MOXeT BbITb NpUHATA NpU IMYHOM
npueme 3asaBuTens.

XKanoba Ha peweHus u  pgenctBua  (6e3pencrtBne)  opraHusauun,
npegycMoTpeHHbIX YacTblo 1.1 ctaten 16 depgeparnbHoro 3akoHa Ne 210-93, a Takke
MX paboOTHMKOB MOXeT OblTb HanpaeneHa Mo nNo4vte, C WCMNOMb30BaHNEM
NHPOPMALMOHHO-TENEKOMMYHUKALUMOHHON ceTun «W/HTepHeT», oduumnanbHbiX CanToB
3TUX OpraHu3auun, eanHOro nopTtana rocygapCTBeHHbIX U MyHULMNANbHbIX YCryr imbo
pernoHanbHOro noprtana rocy4apCTBEHHbIX M MYHUUMNAMbHbIX YCAYr, a Takke MOXeT
ObITb NPUHATA NPU NMNYHOM NpUemMe 3asBUTENS.

53. JKanobbl Ha  pelweHus, NpuUHATbIE  pyKOBOAUTENEM  opraHa,
npeaocTaBnAwLLEro MyHUUUNANbHY YCryry, paccMaTpuBaloTCd HenocpencTBEHHO
pyKOBOAUTENEM OpraHa, NpeAoCTaBnAsoWero MyHULMNaneHy ycnyry.

5.4. XXanoba gomkHa cogepxarb:

1) HanmmeHoBaHvMe agMUHUCTPaUUM [MENUHCKOrO  CEenbCKOro  MOCENeHus,
AOIMDKHOCTHOMO  nNuua  agMUHUCTpauun  [TMENUHCKOrO  CEenbCKOoro  nocesieHus,
MYHULUMNANbHOIO ChnyXawero, rnaBbl [MEnMHCKOro CenbCKOro MOCENEHUd, wunu
MyHUUMnaneHoro cnyxawero, M®L|, ero pykoBogutena wu (Mnn) paboOTHMKA,
opraHusaumn, npeaycMoTpeHHbIX YacTbto 1.1 ctaTbn 16 ®egepanbHoro 3akoHa Ne 210-
@3, ux pykosoautenenm m (Mnu) paboOTHMKOB, pelleHuss n gencteunsa (besgencrene)
KOTOpbIX 0B6XanyoTcs;

2) chamunumio, nms, oT4ecTBo (NocnegHee - NMpu HanuMyuu), CBeL4EHUsI O MeCTe
XUTenbCTBa 3aaBuTENs - (hmamyeckoro nuua NMbo HanmeHoBaHWe, CBEAEHNSI O MeCcTe
HaXOXAEeHUS 3aaBUTENS - IOPUONYECKOro nuua, a Takke HoMmep (HoMepa) KOHTaKTHOro
TenedoHa, agpec (agpeca) aneKTPOHHOW NOYThl (MPU HaNM4YMK) N NOYTOBLIN agpec, No
KOTOPbIM AOMMKeH BbITb HanpaBneH OTBET 3asiBUTENIO;

3) cBegeHnss 06 oOXxanyemblX peweHusx u aencteusx (6e3nencTeum)
agMuUHUCTpauum  TMEnMHCKOro  CenbCKOro  MOCeneHus,  OOMMKHOCTHOro  nvua
agMUHUCTpaUMmM [MEenMHCKOro CenbCKoro MoceneHns, MyHULMNanbHOro Cryallero,
nmbo  MyHuuunanbHoro  cnyxawero, Mo®L, pabotHunka MOL, opraHmsaumn,
npegycMoOTpeHHbIX Yactbto 1.1 ctatbn 16 ®PepepanbHoro 3akoHa Ne 210-03, wux
pabOoTHMKOB;

4) poBOAbl, HA OCHOBaHUW KOTOPbIX 3asBUTENb HE COrnaceH C peLleHnemM wu
aencrteuamn (6es3gencTemem) agMmMHUCTpauUMmn [TMENUHCKOro CenbCKoro mnoceneHus,
AOIDKHOCTHOMO  nNuua  agMUHUCTpauun  TMENUHCKOrO  CEenbCKOro  mnocenieHus,
MYHULMNANbHOro cnyxaltuero, ML, paboTHMKa ML, opraHusauun,
npegycMoOTpeHHbIX Yactblo 1.1 ctatbn 16 ®PepepanbHoro 3akoHa Ne 210-03, wux
paboTHMKOB. 3asdBUTENEM MOryT ObiTb NpPeAcTaBneHbl AOKYMEHTbl (NpW Hanu4um),
noaTeepxaatoLime AoBoAbl 3aaBuUTeNs, NMMbo Nx Konuw.

3asBuTens wMMeeT MNpaBO Ha MNoNyyYyeHne WHGopmauum wn  OOKYMEHTOB,
HeobxoaMMbIX 4151 060CHOBaHNS 1 PaCCMOTPEHUS XKanobbl.

5.5. OcHoBaHueM Ons Hayana npouenypbl gocynedbHoro obxxanoBaHus siIBAsIETCA
noctynneHne xanobbl 3aaBuTens. Peructpauma xanobbl  ocyliecTBnsieTcs
YNOMHOMOYEHHbIM  CNeunanuctoMm  agMuyHUCTpaumm  TMEenMHCKOro  CenbCKoro
nocenenuns, pabotHnkammn MOL], opraHmsauun, npegyCMOTPEHHbIX YacTbio 1.1 cTaTbu
16 ®enepanbHoro 3akoHa Ne 210-P3. B Te4eHne Tpex AHEN CO AHSA ee NOCTYNNeHus.

YKanoba, noctynuewas B agMUHUCTPaLMIO [TMEMNMHCKOro CEenbCKoro nocerneHus,
MoLl, yupeautento MOLl, B opraHusaumm, npegycMoTpeHHble YacTtbto 1.1 ctatbn 16
®epepanbHoro 3akoHa Ne 210-O3, nognexut pacCMOTPEHUD B TeyeHne NaTHaguaTtu



pabouMx [OHen cO [OHA ee peructpauuMuM, a B crnyvae obxanoBaHus oOTKasa
agMuHucTpauum  'MenuHckoro  cenbckoro  nocenenus, MO®L,  opraHusaumn,
npeaycMoOTpeHHbIX YacTbio 1.1 cTaTbn 16 HacToswero ®enepanbHoro 3akoHa Ne 210-
®3, B npuemMe AOKYMEHTOB Yy 3aaBMTENs NMbO B MCMpaBfeHNN SONYLWEHHbIX ONeYaTok v
ownbok mnn B criydae oO6XanoBaHUs HapyLleHWs YCTaHOBIIEHHOIO cpokKa TaKux
ncnpaBneHnin - B Te4eHne natm paboumnx gHen co AHA ee permcTpaumm.

5.6. B cnyyae ecnu B xanobe He ykasaHbl hamMunus 3agaBuUTeENs, HanpaBUBLLENO
Xanoby, n Nno4ToBbIN agpec, No KOTOPOMY AO0SKeH ObiTb HanpaBneH OTBET, OTBET Ha
Xanoby He gaetcs.

Ecnn B ykasaHHom >xanobe copepxaTcsi CBeAeHWss O NOAroTaBfIMBAEMOM,
COBEpLUaeMOM MMM COBEPLUEHHOM MNPOTUBOMPABHOM LESHUKW, a Takke O nuue, ero
noaroTaBnMBailoLLEM, COBEpLUAWEM WM COBeplMBLUEM, Xanoba noanexut
HanpaBIieHUIO B rOCYAapCTBEHHbIN OpraH B COOTBETCTBUMN C €ro KOMMNeTeHUMEN.

HomKHOCTHOE NULO, PabOTHUK, HaAEeNEeHHbIE NOSTHOMOYUAMM NO PACCMOTPEHMIO
Xanob B COOTBETCTBMM C MYHKTOM 5.2 HacTosALWero aaMUHUCTPATUBHOIO pernameHTa,
npy Nosny4eHnn xanobbl, B KOTOPOWN coaepKaTcs HeLeH3ypHble NMBo ockopbutenbHble
BbIpaXXeHWUS, Yrpo3bl >XWU3HW, 340POBbI0 U UMYLLECTBY AOSMKHOCTHOIO nuua, a Takke
YNIeHOB ero cembW, BNpaBe OCTaBUTb xanoby 6e3 oTBeTa No CyLecTBY NOCTaBNEHHbIX
B Hel BOMPOCOB W COOOLWMTL 3adABUTEND O HeJomyCcTUMOCTWU 3noynoTpebneHus
npaBoM.

B cnyyae ecnu TekcT xanobbl He noggaeTcs NPoYTEeHUIO, OHa ocTaBnseTca 6e3
OoTBETa, O YEeM B TEYEHWe CeMn OHEeW CO AHS perucrtpaumm xanobbl coobuiaetca
3aABUTENIO, ECNN ero hamunmsa 1 NoOYToBbIM agpec NoaaaITCA NPOYTEHUIO.

Ecnu oTBeT no cyLiecTBy NocTaBneHHOro B xanobe Bonpoca He MoXeT ObiTb AaH
6e3 pasrnaweHus CBedEeHWA, COCTaBNAKLWMX TFOCYLapCTBEHHYKD UMM UHYHKO
oxpaHsiemyto deaepanbHbIM 3aKOHOM TaWHy, B TeYeHMe ceMu [HEW CO [HSA
permctpauumn xkanobbl 3aaBUTENIO, HanpasmBLieMYy kanoby, coobwaetca o
HEBO3MOXHOCTU AaTb OTBET MO CyLeCTBY MOCTABMIEHHONO B HEW BOMpPOCa B CBA3W C
HeJOoNyCTUMOCTbBIO pasrfalleHns yKkasaHHbIX CBeAEeHUMN.

B cnyyae, ecnu TekcT xanobbl He NO3BONSAET ONpeaenuTb CyTb obpalleHus
3aaBUTENs, OTBET MO CYLLECTBY Xanobbl He JaeTcs, O YeM B TeYEeHWe ceMu AHEn Co
AHS permctpaumm xanobbl coobLiaeTcsa 3asBUTENIO.

B cnyyae ecnu B xanobe obxanyeTtcs cyaebHoe pelleHue, Takas xanoba B
TedeHne cemMum [OHEW CO [HA €€ perucTpaumm BO3BpallaeTca  3asdBUTENIO,
HanpaBmBLLEMY Xanoby, ¢ pa3bsiCHEHMEM MNopsgka obxanoBaHUsA gaHHOro cyaebHoro
peLueHus.

Ecnu B xanobe coaepXuTca BOMPOC, Ha KOTOPbLIA 3asBUTEN0 HEOOHOKPaTHO
AaBannCb MUCbMEHHbIE OTBETbl MO CyWEeCcTBY B CBA3M C paHee HanpaBnsemMbiMu
Xanobamu, 1 Npu 3ToM B xanobe He NpMBOAATCA HOBble AOBOAbLI UM 06CTOATENLCTBA,
AOIMKHOCTHOE NNUO, paboTHUK, HA4eNEeHHbIE MOTHOMOYMAMM MO PACCMOTPEHMIO Xanob
B COOTBETCTBUU C MYHKTOM 5.2 HacTosALWero agMMHUCTPATUBHOIO pernameHTa, Bnpase
NPUHATL pewleHne o ©6e30CHOBaTENbHOCTN ovYepedHon >kanobbl M NpekpalieHnn
nepernucku ¢ 3asaBuTenem no JaHHoOMY BOMPOCY NpU YCIOBUK, YTO yKaszaHHas xanoba un
paHee Hanpasnsemble Xanobbl HanpPaenAnIMCb B OAWH WU TOT X€ YNOHOMOYEHHbIN
opraH WM OAHOMY W TOMY Xe [OMKHOCTHoMmy nuuy. O [OaHHOM  pelueHum
yBEeAOMIISIETCA 3as8BUTENb, HAaNpPaBUBLLMI Xanoby.

5.7. Mo pesynbTatam pacCMOTPEHUSA Xanobbl NPMHUMAETCS OAHO U3 CrieayoLmxX
peLleHnn:

1) xanoba ypoBneTBopsieTcA, B TOM u4ucne B OpPME OTMEHbl MPUHATOrO
peLLeHns, ucnpaBneHnsa OOMNyLWeHHbIX oneYyaTok M OWKNOOK B Bbl4aHHbIX B pe3ynbTate
npeaocTaBneHns  MyHUMUMNanbHOW  yCnyru [OOKYMeHTax, BoO3Bpata 3asiBUTENIO
OEHEXHbIX CpeacTB, B3MMaHMe KOTOPbIX He npeayCMOTPEHO HOPMaTUBHbLIMU
npaeBoBbIMK akTamu Poccunckon Pepepaumm, HOpMATUBHLIMKM MPaBOBLIMW aKTaMm
Bonrorpagckon obnactu, MyHuuunanbHbIMM NPaBoOBbIMU akTamu;



2) B yAOBNeTBOPEHUU xanobbl oTKa3biBaeTCs.

5.8. OcHOBaHUAMM 4Ns OTKa3a B YAOBNETBOPEHUN anobbl ABNAOTCSA:

1) npusHaHve npaBOMEPHbLIMU pelleHna un (unu) pencteun (b6esgencTans)
agMuHUCTpaumm  TMENWHCKOro  CenbCKOro  MOCenieHus,  AOSDKHOCTHbIX — Nnu,
MYHUUMNANbHbIX CRyXawux agMUHUCTpauun [MEenMHCKOro CeribCckoro noceneHus,
MoLl, paboTtHnka M®L|, a Takke opraHusaunin, NpeayCMOTPEHHbIX YacTbio 1.1 cTaTbu
16 ®epepanbHoro 3akoHa Ne 210-®3, wmnu wux paboTHUKOB, Yy4acTBYHOLINX B
npeaocTaBneHNN MyHULMNANbHON yCnyru,

2) Hanu4yMe BCTYMNMBLUENO B 3aKOHHYIO CUMY pelleHus cyga no xanobe o ToM xe
npegMmeTe 1 Nno Tem e OCHOBaHUSAM;

3) nogaya xanobbl NMUOM, NOSTHOMOYUSA KOTOPOro He MOATBEPXAEHbl B Nopsake,
yCTaHOBIIEHHOM 3aKoHoAaTenscTBoM Poccunckon denepaumn.

5.9. He nosgHee gHs, crnefyowero 3a HEM MPUHATUA peLLeHnd, 3asBuUTento B
NMMCbMEHHON (hOopMe U NO KEeNaHUK 3aaBUTENS B ANEKTPOHHOM hopMe HarnpasnsieTcs
MOTUBMPOBAHHbLIN OTBET O pe3yrbTaTax pacCMOTPEHUS XKanobsbl.

B cnyyae npusHaHua xanobbl noanexawlen YOOBMETBOPEHUIO B OTBETE
3aaBUTEN0 JaeTcs UHpopmauus O OeNCTBUSAX, OCYLLEeCTBMASEMbIX agMUHUCTpaumu
MMenuHckoro cenbckoro nocenenusi, M®Ll, nubo opraHusaumen, npegycMOTPEHHOWN
yacTtbto 1.1 ctatbun 16 ®epepanbHoro 3akoHa Ne 210-d3, B Lenax HezameaIMTenbHOro
YCTPaHEHNS BbISIBMIEHHbIX HAPYLUEHUA NPU OKa3aHUM MYyHULMNANbHOW YCAyrn, a Takke
NPUHOCATCA U3BUHEHWUSA 3a JOCTaBlieHHble HeyaobcTBa 1 ykasblBaeTca nHdopMaumst o
AanbHenWnX AenCcTBUSIX, KOTOpble HeobXOAMMO COBEPLUMTb 3adABUTEN0 B LEnsX
NoNyyYeHNs MyHULMNanbLHOM YCryri.

B cnyyae npusHaHus >kanobbl He noanexalwien yaoBneTBOPEHUIO B OTBETE
3a8BUTEN0  JAl0TCA  apryMeHTUPOBAHHbIE pPa3bACHEHUA O MpUYMHAX MPUHATOro
peLLeHuns, a Takke nHdopmMaumsi o nopsake o6xanoBaHusi NPUHATOrO peLUEHUS.

5.10. B cny4yae ycTaHOBfeHWA B XxoA4e WM NO pesynbTaTaM pacCMOTPeHUst
»anobbl NpM3HaKoB COCTaBa aAMUHUCTPATMBHOIO NpaBoOHAPYLUEHUST UK NPECTYNNeHns
AOIMKHOCTHOE NUUO aAMUHUCTpauuK TMENUHCKOro CenbCKoro noceneHus, paboTHUK,
HaJereHHble NOSTHOMOYUAMM NO PACCMOTPEHMIO XKanob B COOTBETCTBUM C NMYHKTOM 5.2
HacToswero AOMUWHUCTPATMBHOIO perflaMmeHTa, He3aMeanuTeNbHO HanpasnsioT
nmerLmecs matepuarnbl B OpraHbl NPOKypaTypbl.

5.11. 3aasutenn Brnpaee obxanoBaTb PeLLEHMUs, NPUHATBLIE NPU NPeaoCcTaBneHnn
MyHUUMNAnbHON ycnyrn, oencteus (6esgenctene) OOMKHOCTHBIX MWL, MYHULUMMNANbHbIX
cnyxawux agMUHUCTpauumn MEernmMHCKOro cenbCKOro nocerneHus, OOMKHOCTHBIX Nuy,
M®Ll, paboTHMKOB oOpraHusaumin, npegycMOTPEeHHbIX 4Yacteto 1.1 craten 16
depepanbHoro 3akoHa Ne 210-®3, B cygebHOM nopsgke B COOTBETCTBUM C
3akoHogaTtenscTBoM Poccunckon denepaumn.

5.12. TllonoxeHuss HacToswWero pasgena, YycTaHaBnuMBawwme  MNOpPSLOK
paccMoTpeHust Xanob Ha HapyleHus npaB rpaxgaH W OpraHu3auun npwm
npeaocTaBneHNN MyHUUMNANbHOW YCMyrk, He pacnpoCTPaHSAOTCA Ha OTHOLUEHMS,
perynupyemble ®egepanbHbiM 3akoHOM OT 02 mas 2006r. Ne 59-®3 «O nopsigke
paccMoTpeHus obpalleHun rpaxgan Poccuiickon ®eagepauumy».».

2. Hacrtosiiee noctaHoBrneHne o6OHapogoBaTb B YCTAHOBIEHHbIX MecTax W
pasMecTuTb B ceTu WHTepHeT Ha caiTe [MenuHCKOro CenbCcKoro noceneHns
CTaponontaBckoro MyHULMNanbLHOro paoHa.

3. OTBETCTBEHHOCTb 3a MCMOMIHEHNE [OaHHOro MOCTAHOBMEHUS BO3NOXWUTb Ha
creunarnimcTta ALI,MI/IHI/ICTpaLl,I/II/I "MEennHCKOro cernibCKoro noceneHus BypaM6aeBa
E.M

FnaBa N'menuHckoro
cenbCKOro noceneHus M.IN.ByTeHuH






	ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	«2.7.4 Администрация Гмелинского сельского поселения не вправе требовать от заявителя:
	1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальных услуг;
	2) представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органа, предоставляющего муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию по собственной инициативе;
	3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Федеральный закон № 210-ФЗ);
	4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
	- изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
	- наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
	- истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
	- выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника МФЦ, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.»;
	1.4 пункт 2.8 изложить в следующей редакции:
	«2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги.».
	1.5. дополнить пункт 2.8 новыми подпунктами 2.8.1-2.8.3 следующего содержания:
	«2.8.1. Заявителю направляется уведомление об отказе в приеме к рассмотрению заявления в следующих случаях:
	- заявителем не представлены документы, указанные в пункте 2.7.1 настоящего Административного регламента;
	- при обращении за предоставлением муниципальной услуги в электронной форме в результате проверки усиленной квалифицированной подписи (далее – квалифицированная подпись) выявлено несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 06 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи» условий признания ее действительности.
	2.8.2. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
	2.8.3. Оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги не предусмотрено.»;
	1.6 пункт 2.11 изложить в следующей редакции:
	«2.11 Срок регистрации заявления и прилагаемых к нему документов составляет:
	- на личном приеме граждан – не более 20 минут.
	- при поступлении заявления и документов по почте или через МФЦ – не более 3 дней со дня поступления в уполномоченный орган.
	- при поступлении заявления в электронной форме – 1 рабочий день.»;
	1.6 1.7. подпункт 1 пункта 3.1, пункт 3.2 дополнить словами «, в том числе, поступившего в электронной форме и прилагаемых к нему документов, либо отказ в приеме к рассмотрению заявления;»;
	1.7. подпункт 3.2.4 дополнить новым подпунктом 3.2.4.2 следующего содержания:
	«3.2.4.2. При поступлении заявления в электронной форме должностное лицо уполномоченного органа, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в течение 1 рабочего дня с момента его регистрации проводит процедуру проверки действительности квалифицированной подписи, с использованием которой подписано заявление (пакет электронных документов) о предоставлении муниципальной услуги, предусматривающую проверку соблюдения условий, указанных в статье 11 Федерального закона от 06 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи».
	В случае если в результате проверки квалифицированной подписи будет выявлено несоблюдение установленных условий признания ее действительности, уполномоченный орган в течение трех дней со дня завершения проведения такой проверки принимает решение об отказе в приеме к рассмотрению заявления и направляет заявителю уведомление об этом в электронной форме с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона от 06 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи», которые послужили основанием для принятия указанного решения. Такое уведомление подписывается квалифицированной подписью руководителя уполномоченного органа или уполномоченного им должностного лица и направляется по адресу электронной почты заявителя либо в его личный кабинет в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».»;
	1.8. подпункты 3.2.5 и 3.2.6 изложить в следующей редакции:
	«3.2.5. Максимальный срок исполнения административной процедуры:
	- при личном приеме граждан – не более 20* минут;
	- при поступлении заявления и документов по почте или через МФЦ – не более 3** дней со дня поступления в уполномоченный орган;
	- при поступлении заявления в электронной форме – 1 рабочий день.
	Уведомление об отказе в приеме к рассмотрению заявления, в случае выявления в ходе проверки квалифицированной подписи заявителя несоблюдения установленных условий признания ее действительности направляется в течение 3 дней со дня завершения проведения такой проверки.
	3.2.6. Результатом исполнения административной процедуры является:
	- прием и регистрация заявления, выдача (направление в электронном виде или в МФЦ) заявителю расписки в получении заявления и приложенных к нему документов (уведомления о получении заявления);
	- направление уведомления об отказе в приеме к рассмотрению заявления, поступившего в электронном виде, по основаниям, установленным подпунктом 2.8.1 настоящего Административного регламента.»;
	1.9. подпункт 3.4.3 изложить в следующей редакции:
	«3.4.3. Результатом исполнения административной процедуры является:
	- выдача (направление) заявителю справки об очередности предоставления жилых помещений на условиях социального найма либо справки о том, что заявитель не состоит на учете в качестве нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма;
	- направление в МФЦ справки об очередности предоставления жилых помещений на условиях социального найма либо справки о том, что заявитель не состоит на учете в качестве нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма.»;
	1.10. пункт 4.1 после слов «участвующими в предоставлении муниципальной услуги,» дополнить словами «положений настоящего Административного регламента»;
	1.11. раздел 5 изложить в редакции:
	«5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) администрации Гмелинского сельского поселения, многофункционального центра, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников.».
	«5.1. Заявитель может обратиться с жалобой на решения и действия (бездействие) администрации Гмелинского сельского поселения, многофункционального центра, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников, в том числе в следующих случаях:
	1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ ;
	2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;
	3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
	4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
	5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;
	6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;
	7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;
	8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;
	9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;
	10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ
	5.2 Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в наименование администрацию Гмелинского сельского поселения, МФЦ, либо в орган государственной власти (орган местного самоуправления) публично-правового образования, являющийся учредителем МФЦ (далее - учредитель МФЦ), а также в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФЦ подаются руководителю этого МФЦ. Жалобы на решения и действия (бездействие) МФЦ подаются учредителю МФЦ или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, подаются руководителям этих организаций.
	Жалоба на решения и действия (бездействие) администрации Гмелинского сельского поселения, должностного лица администрации Гмелинского сельского поселения, муниципального служащего, главы Гмелинского сельского поселения может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
	Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника МФЦ может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта МФЦ, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
	Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, а также их работников может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официальных сайтов этих организаций, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
	5.3. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.
	5.4. Жалоба должна содержать:
	1) наименование администрации Гмелинского сельского поселения, должностного лица администрации Гмелинского сельского поселения, муниципального служащего, главы Гмелинского сельского поселения, или муниципального служащего, МФЦ, его руководителя и (или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
	2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
	3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации Гмелинского сельского поселения, должностного лица администрации Гмелинского сельского поселения, муниципального служащего, либо муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников;
	4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действиями (бездействием) администрации Гмелинского сельского поселения, должностного лица администрации Гмелинского сельского поселения, муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
	Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.
	5.5. Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является поступление жалобы заявителя. Регистрация жалобы осуществляется уполномоченным специалистом администрации Гмелинского сельского поселения, работниками МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ. в течение трех дней со дня ее поступления.
	Жалоба, поступившая в администрацию Гмелинского сельского поселения, МФЦ, учредителю МФЦ, в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации Гмелинского сельского поселения, МФЦ, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона № 210-ФЗ, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
	5.6. В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается.
	Если в указанной жалобе содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, жалоба подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией.
	Должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 5.2 настоящего административного регламента, при получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю о недопустимости злоупотребления правом.
	В случае если текст жалобы не поддается прочтению, она оставляется без ответа, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.
	Если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, в течение семи дней со дня регистрации жалобы заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в ней вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.
	В случае, если текст жалобы не позволяет определить суть обращения заявителя, ответ по существу жалобы не дается, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю.
	В случае если в жалобе обжалуется судебное решение, такая жалоба в течение семи дней со дня её регистрации возвращается заявителю, направившему жалобу, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.
	Если в жалобе содержится вопрос, на который заявителю неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 5.2 настоящего административного регламента, вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в один и тот же уполномоченный орган или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший жалобу.
	5.7. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
	1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;
	2) в удовлетворении жалобы отказывается.
	5.8. Основаниями для отказа в удовлетворении жалобы являются:
	1) признание правомерными решения и (или) действий (бездействия) администрации Гмелинского сельского поселения, должностных лиц, муниципальных служащих администрации Гмелинского сельского поселения, МФЦ, работника МФЦ, а также организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их работников, участвующих в предоставлении муниципальной услуги,
	2) наличие вступившего в законную силу решения суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;
	3) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
	5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
	В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых администрации Гмелинского сельского поселения, МФЦ, либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.
	В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
	5.10. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо администрации Гмелинского сельского поселения, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 5.2 настоящего Административного регламента, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
	5.11. Заявители вправе обжаловать решения, принятые при предоставлении муниципальной услуги, действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих администрации Гмелинского сельского поселения, должностных лиц МФЦ, работников организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
	5.12. Положения настоящего раздела, устанавливающие порядок рассмотрения жалоб на нарушения прав граждан и организаций при предоставлении муниципальной услуги, не распространяются на отношения, регулируемые Федеральным законом от 02 мая 2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».».

